Polityka prywatnosci
Informacje o RODO

25 maja 2018 r. zaczyna obowigzywac¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w spr. ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (tzw. RODO). Podjete tam postanowienia dotyczg wszystkich krajéw Unii Europejskie;j.
Nowe prawo wprowadza zmiany w zasadach regulujacych przetwarzanie danych osobowych.
Ponizej prezentujemy wyciag najistotniejszych elementéw dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, w zwigzku z korzystaniem z naszych serwisow.

Informacje dotyczace danych osobowych

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, danymi osobowymi sg informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. W przypadku korzystania z
serwisOw administrowanych przez Gdafiskie Centrum Multimedialne Sp. z 0.0. sg to przede
wszystkim: adres IP Twojego urzadzenia, adres URL zadania, nazwa domeny, identyfikator
urzadzenia, typ przegladarki, jezyk przegladarki, liczba kliknie¢, ilo§¢ czasu spgdzonego na
poszczegdlnych stronach, data i godzina korzystania z Serwisu, typ i wersja systemu operacyjnego,
rozdzielczoS$¢ ekranu, dane zbierane w dziennikach serwera a takze inne podobne informacje. Moga
to by¢ takze inne dane, o ile zostaty dobrowolnie podane przez Uzytkownika w zwigzku z
korzystaniem z wybranych ustug naszych serwiséw (np. takich jak rejestracja w celu uméwienia
wizyty w Urzedzie Miejskim, formularzy kontaktowych, udziat w konkursach 1 plebiscytach itp.):
adres poczty elektronicznej, numer telefonu, imi¢, nazwisko, numer PESEL, adres poczty
tradycyjnej. Jesli dana ustuga, z ktorej korzysta Uzytkownik bedzie miata wtasng note
informacyjng, okreslajaca kwestie przetwarzanych danych, nota ta bedzie miata pierwszenstwo w
stosunku do informacji przekazanych w niniejszej Polityce PrywatnoSci.

Dane osobowe moga by¢ zapisywane w plikach cookies lub podobnych technologiach (np. local
storage) instalowanych przez GCM a naszych stronach i urzadzeniach, ktérych uzywa Uzytkownik
podczas korzystania z naszych ustug.

Informacje o podstawie prawnej i celu przetwarzania danych

Przetwarzanie danych osobowych moze odbywac si¢ wytacznie na podstawie prawnej 1 tylko do
czasu, kiedy taka podstawa bedzie miata miejsce. Gdanskie Centrum Multimedialne Sp. z 0.0.
przetwarza dane na nastgpujacych podstawach:

1. Zgoda Uzytkownika

Za kazdym razem, kiedy bedziemy prosili Uzytkownika o wyrazenie zgody na przetwarzanie jego
danych osobowych, prawng podstawa uprawniajgca nas do przetwarzania danych bedzie zgoda. Np.
podajac nr telefonu w formularzu umozliwiajacym uméwienie wizyty w Urzedzie Miejskim
wyrazasz zgode¢ na otrzymanie powiadomiefi i informacji dotyczacych tej wizyty oraz spraw, ktore
Jjej dotycza.

2. Zawarcie umowy

W niektdrych sytuacjach bedziemy przetwarza¢ dane Uzytkownika, gdy jest to niezbedne do
zawarcia umowy, ktorej Uzytkownik jest strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan na
zadanie Uzytkownika, przed zawarciem umowy. Moze to mie¢ miejsce np. przy zaméwieniu ustugi
powiadomien lub w trakcie udziatu w konkursach, plebiscytach lub innych podobnych sytuacjach.



Prawnie uzasadniony interes Gdanskiego Centrum Multimedialnego Sp. z 0.0. 1 Urzedu Miejskiego
w Gdansku, ktérym jest:

¢ monitorowanie aktywnoS$ci Uzytkownika, obejmujacej np. wyszukiwanie stéw kluczowych, w
celu zapewnienia optymalizacji wyszukaf;

¢ kontaktowanie si¢ z Uzytkownikiem w celu przekazywania informacji, w szczegdlnoSci za jego
zgoda;

e zapewnienie obstugi ustug ptatniczych;

e zapewnienie bezpieczenstwa ustugi zapewnienie bezpieczefnstwa ruchu;

e prowadzenie badan i analiz, migdzy innymi pod katem funkcjonalnosci jako miejskiego serwisu
informacyjnego, optymalizacji dziatania 1 okreSlenia obszar6w zainteresowania Uzytkownikow;

e obstuga prosb i zapytafi przekazywanych przez Uzytkownikéw poprzez formularz kontaktowy
oraz poprzez inne dostgpne kanaty komunikacji, takie jak email, komunikatory elektroniczne itp.;

e organizacja konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych Uzytkownik bierze udziat;

e prowadzenie analiz statystycznych;

e przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych.

Informacje o administratorach danych osobowych
Administratorem danych bedzie:
Urzad Miejski w Gdansku
ul. Nowe Ogrody 8/12
80-803 Gdansk
za$ podmiotem przetwarzajacym dane bedzie:
Gdanskie Centrum Multimedialne Sp. z 0.0.
ul. Andruszkiewicza 5
80-601 Gdansk

Informacje o przekazywaniu danych osobowych

Dane Uzytkownika bedg przetwarzane przede wszystkim przez Gdafiskie Centrum Multimedialne
Sp. z 0.0. 1 Urzad Miejski w Gdansku.

Dane Uzytkownika bedg réwniez przekazywane do firm §wiadczacych ustugi hostingowe oraz
backupowe w celu ich przechowywania i przetwarzania:

Globtel Internet Szymon Hersztek
ul. Matecznikowa 2/1
80-126 Gdansk

Na zadanie organow publicznych, na podstawie obowigzujacych, nadrzednych przepisow prawa,
dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane tym organom.

Przekazywanie danych poprzez wtyczki spolecznoSciowe
Na naszych stronach internetowych stosowane sg tzw. wtyczki spotecznosciowe takich mediéw jak:

Facebook, Twitter, Youtube, Vimeo, Livestream. Korzystajac z ich funkcji Uzytkownik moze
dzieli¢ si¢ lub poleca¢ zamieszczone na naszych stronach tresci.



Nalezy zwréci¢ uwage, ze w efekcie korzystania z tych funkcji, portale te mogg pobiera¢ dane
osobowe.

Poprzez strong internetowg, na ktdérej zamieszczona zostata wtyczka serwisu spotecznosciowego,
dany serwis moze nawigzywac bezpoSrednie potaczenie z przegladarka. W ten sposob serwis ten
uzyskuje informacje, o tym, ze Uzytkownik odwiedza nasze strony z konkretnego adresu IP lub ID
urzadzenia. Moze to by¢ niezalezne od tego, czy dany Uzytkownik jest subskrybentem danego
serwisu czy nie, oraz czy jest w danym momencie do niego zalogowany.

W sytuacji, gdy Uzytkownik bedzie zalogowany w danym serwisie spotecznoSciowym, serwis ten
bedzie samoczynnie przyporzadkowywac jego wizyte na stronie do profilu Uzytkownika. Taka
sama sytuacja ma miejsce takze wowczas, gdy Uzytkownik udostgpnia (,,lubi”, ,,poleca” etc.) dang
treS¢ z naszej strony. Wylogowanie z danego serwisu na czas wizyty na naszych stronach
spowoduje, ze dany serwis spotecznoSciowy nie bedzie mogt przypisa¢ wizyty do danego konta.

Gdafiskie Centrum Multimedialne Sp. z 0.0. nie poSredniczy w opisanych wyzej dziataniach i nie
ma na nie zadnego wptywu. Powyzsze wyjaSnienia sktadamy wytacznie w celach informacyjnych.
Szczegotowe informacje mozna uzyska¢ od operatorow serwisOw spotecznoSciowych.

Zrédta danych osobowych
Informacje o Uzytkownikach zbierane sg z nastgpujacych Zrodet:

1. Podczas odwiedzin stron na komputerze uzytkownika moze zosta¢ umieszczona okresowo
informacja pozwalajaca na identyfikacj¢ komputera w postaci pliku tekstowego cookies.
Umieszczony plik umozliwia gromadzenie na twardym dysku komputera pewnych informacji o
komputerze uzytkownika (np. adres protokotu internetowego (IP), systemie operacyjnym
komputera, rodzaju przegladarki). Wykorzystanie plikow cookies ma przynie$¢ uzytkownikom
utatwienie w postaci potrzeby czestego wprowadzania hasta. Uzytkownik moze w kazdej chwili
wylaczy¢ w swojej przegladarce internetowej opcj¢ przyjmowania cookies. Wytaczenie tej
funkcji moze spowodowaé pewne utrudnienia w korzystaniu ze stron portalu.

2. Gromadzone sa numery IP komputerow w logach dostepowych. Gromadzone dane sg
wykorzystywane w celach administracyjnych i przy analizach statystycznych Uzytkownikow.

3. Dane podawane podczas rejestracji on-line wizyty w Urzedzie Miasta w Gdansku sg
gromadzone w docelowej bazie danych, w celu zrealizowaniu ustugi. Po minieciu daty wizyty
dane zostaja automatycznie usuwane. CzeS¢ danych zostaje wykorzystana do analiz
statystycznych uzytkownikéw. Dane wykorzystywane do analiz to wiek i pte¢ uzytkownika.

4. Korzystajac z wszelkiego rodzaju formularzy lub rejestracji w ustugach na stronach portalu,
Uzytkownik zostanie wyraZnie poproszony o podanie danych. Zbierane dane stuzg do
mozliwoSci uruchomienia ustugi oraz celow statystycznych. Uzytkownikowi przystuguje prawo
do wgladu 1 edycji podanych przez siebie danych. W kazdym momencie moze wystgpi¢ o
wykreSlenie swoich oraz wytaczenia ustugi.

5. Na naszych stronach korzystamy z oprogramowania analitycznego podmiotéw zewnetrznych.
Zamieszcza ono w urzadzeniu Uzytkownika kod pozwalajacy na zbieranie danych o
Uzytkownikach.

Szczegélowe informacje o tym, jak postepowac z plikami cookies
Kazda przegladarka internetowa okre§la wlasne ustawienia dotyczace plikow cookies. Dotyczy to

rowniez wersji przegladarek, przygotowanych na urzadzenia mobilne. W wielu przypadkach opcja
domysIng jest umozliwienie przyjmowania cookies. Uzytkownik moze jednak catkowicie wytaczy¢



te opcje lub w okreSlonym stopniu ograniczy¢ przyjmowanie tych plikow.

Wytaczenie przyjmowania plikdw cookies moze wptynac na wygode uzytkowania stron, a w
niektdrych, rzadkich przypadkach uniemozliwi¢ korzystanie z cz¢sci serwisu.

Szczegotowe informacje na temat ustawief oraz wytaczenia cookies w poszczegolnych
przegladarkach sg dostarczane przez tworcow przegladarek na ich stronach. Ponizej znajdujg si¢
odno$niki do najczeSciej uzywanych przegladarek:

» Przegladarka Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

* Przegladarka Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-
firefox-desktop?
redirectslug=W %C5%82%C4%85czanie+i+wy%C5%82%C4%85czanie+0obs % CS5%82ugi+ciaste
czek&redirectlocale=pl

* Przegladarka Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

* Przegladarka Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-
plik%C3%B3w-cookie-w-przegl %C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-
c3b8-57b9-2a946a29ae09

* Przegladarka Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac

Uprawnienia Uzytkownika

Zgodnie z przepisami RODO Uzytkownikowi przystuguja nastgpujace uprawnienia wobec

jego danych 1 ich przetwarzania:

* jeSli zostata udzielona zgoda na przetwarzanie danych, moze ona zosta¢ wycofana;

» Uzytkownik ma prawo zadania dostepu do danych osobowych, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, ich zmiany, przeniesienia danych, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania;

e Uzytkownikowi przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Jesli cheesz skorzystac z przystugujacych Ci uprawniefi napisz do wyznaczonego przez nas
Inspektora Ochrony Danych.

Piotr Wojczys

ul. Waty Jagiellofiskie 1 (Wozownia)
80-853 Gdafisk

tel.: (+48 58) 526 81 25

e-mail: iod@gdansk.gda.pl

W kazdym momencie mozesz edytowaé Twoje preferencje w zakresie udzielonej zgody lub
ja wycofaé, kontaktujac si¢ z nami pod adresem. Jesli chcesz skorzystaé z przystugujacych Ci
uprawnien napisz do wyznaczonego przez nas Inspektora Ochrony Danych.
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